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私たちソフトバンクテレコムは、SNMPcと自社開発のインシデント管理ツール
とのシステム連携を行い、大規模インフラを24時間365日安定的に
継続運用を行い、お客様から高い信頼を頂いております。

ソリューション事例１
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SNMPcとインシデントツールを導入して
以下の運用を実施しております。

＜主な運用内容＞
・24h365dでの障害対応
・ネットワーク運用管理
・セキュリティインシデント運用管理
・クラアント検疫システム運用管理
・DNS、Proxy運用管理
・メールサーバ運用管理 等

数千拠点規模のネットワーク
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実際の構成とは異なります。

iPhoneを利用
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構成管理

リリース管理

ソリューション事例２

私たちソフトバンクテレコムは、SNMPcと自社開発のインシデント管理ツール
とのシステム連携を行い、ｉＰｈｏｎｅを利用したモバイルによる新たな運用保守
を提案いたします。
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